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[摘 要] 本研究深度剖析了美国联邦政府财经素养教育国家战略的实施路径与核心机制，发现美国构建

的以“理念引领、制度保障、实践适配”为特征的动态政策体系，是保障其财经素养及教育迅速发展的

关键。自 2003年以来，其国家战略核心理念经历了从“消费者保护”到“全民财务福祉”的深化，深刻

体现出“因时制宜”与“因人制宜”的核心原则；通过《财经素养与教育促进法》确立的财经素养与教

育委员会的法定核心地位，奠定了跨部分协同合作的基础；在实践中展依托一体化资源平台、多层评估

闭环，实现了教育资源的有效整合与精准投放。最为关键的是联邦政府的定位与责任边界清晰，充分发

挥召集者、媒介、评价者的三大功能，打造了美国财经素养及教育的政策生态系统。这一系统化的政策

路径，为我国财经素养教育体系建设，提供了顶层设计、协调机制与实践科学化的关键启示。
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Abstract: This study conducts an in-depth analysis of the implementation paths and core mechanisms of the
U.S. federal government’s national strategy for financial literacy education. It finds that the dynamic policy
framework constructed by the United States, characterized by conceptual guidance, institutional safeguards, and
practice-oriented adaptation, is the key to ensuring the rapid development of its financial literacy and education
initiatives. Since 2003, the core philosophy of its national strategy has evolved from consumer
protection to financial well-being for all, which profoundly embodies the core principles of acting in light of
evolving circumstances and tailored approaches for diverse populations. The statutory core status of the
Financial Literacy and Education Commission (FLEC), established by the Financial Literacy and Education
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Improvement Act, has laid the foundation for inter-agency collaboration. In practice, relying on an integrated
resource platform and a multi-tiered closed-loop evaluation system, the U.S. has achieved effective integration
and targeted delivery of educational resources. Most crucially, the federal government has a clear positioning
and well-defined responsibility boundaries, giving full play to its three core functions as a convenor, a facilitator
and an evaluator to build a sound policy ecosystem for financial literacy and education in the United States. This
systematic policy approach provides key insights for China in developing its own financial literacy education
system, particularly in terms of top-level design, coordination mechanisms, and the scientization of practical
implementation.

Keywords: Financial Literacy Education; National Strategy; Policy Pathway; Inter-agency Coordination;
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引言

财经素养（Financial Literacy），也被称为“财务能力”，是指帮助人们做出个人财务决策、采取相

关行动以实现自身目标所需的技能、知识与工具[1]。在当前金融全球化、金融产品复杂化的时代背景下，

这一能力不仅关乎个人与家庭的微观财务决策，更影响国家金融稳定与经济韧性。我国对财经素养教育

的关注始于 2012年，当年经济合作与发展组织的国际学生评估项目（PISA）中首次增加财经素养评价

内容，引起了国内学术界的讨论和研究。2016年，由中国教育科学研究院牵头，联合多家机构成立“中

国财经素养教育协同创新中心”，发布《中国财经素养教育标准框架》，并以此为依托广泛开展财经素

养教育的理论探索与实践推广工作。然而，近年来财经素养的研究与实践始终未形成规模化发展，当前

财经素养教育仅零散体现于小学校园的义卖、跳蚤市场等活动中，缺乏系统性与持续性。

从全球趋势看，数字经济催生了新型金融产品与服务，也带来了更高、更隐蔽的金融风险，对公民

的财经判断力提出了更高要求。就中国国情而言，经济社会的高质量发展、共同富裕目标的实现，以及

人口老龄化、数字化转型等结构性挑战，都要求国民具备与之匹配的财务规划、风险管理能力。然而，

目前我国公民财经素养状况尚未有官方调查数据支撑，难以全面、动态地反映整体状况。在教育实践中，

尽管在《推进普惠金融发展规划（2016-2020年）》等政策文件中提及财经素养教育，但其发展仍呈现“社

会自发、零散推进”的特征，这导致教育资源分散、覆盖面有限，国民财经素养的总体水平与结构性短

板并存，无法满足新时代的迫切要求。究其原因，在于缺乏国家层面的设计与系统战略规划。因此，系

统研究并借鉴国际先进政策经验，构建符合中国国情的财经素养教育体系，不仅具有理论必要性，更具

有现实的战略价值。美国作为政府力量较早介入财经素养教育发展的国家，其发展始终由国家战略进行

顶层设计与方向引领，其经验具有重要的参照价值。为此，本研究将以“理念-制度-实践”作为分析框

架，深入剖析美国财经素养教育国家战略的构建路径与核心运行机制，从而提炼出对中国具有系统性借

鉴意义的政策启示，为推动我国财经素养教育政策的转型升级提供参考。

一、理念引领：国家战略的目标与原则

（一）战略目标的深化：从“消费者保护”到“全民财务福祉”

2003年，美国联邦政府首次将财经素养及教育提升至国家战略高度，其初衷根植于深厚的“消费者

保护”传统。21世纪初，历经数十年的消费者权益运动，美国社会已在法律与实践层面形成了完善的保

护体系。2003年《公平与准确信用交易法》颁布，该法案的宗旨在于保护消费者免受信用欺诈、确保其

信息权利。法案明确将第五章相关条款单独引用为《财经素养与教育促进法》。这标志着财经素养及教

育获得了独立法律地位，但其初期立法意图仍明显侧重于保护消费者权益、赋予消费者能力。2006年联

邦政府发布了首份国家战略——《掌握未来》，该战略提出四大目标：建立公众对教育资源的认知、为

特定群体定制材料、促进公私合作、研究评价教育项目，旨在帮助消费者获取必要知识与技能，以防范

欺诈、明智选择并行使法定权利。这一战略的发布标志着美国联邦层面财经素养教育从分散推进走向系



3

统统筹。

2011年发布的《促进美国财务的成功》战略，则标志着理念跃升至“全民财务福祉”。该战略是在

经历了 2008年金融危机后，面对金融危机暴露的公众财经素养不足问题，以及美国人口结构与养老体系

转型的现实诉求，联邦政府认识到个人家庭财务的脆弱性，会形成国家金融体系的系统性风险，因此，

将国家战略的重心从“消费者保护”提升至“全民财务福祉”，通过战略升级强化财经教育的风险防范

功能。此举表明，财经素养及教育不再仅仅是微观个体的财务能力，更被定位为维护国家金融稳定的基

石。2020年，新冠疫情导致美国大规模失业与经济不确定性，国会推出历史上最大规模经济救济法案，

但公众对救济资源的理解、申请及合理使用能力不足；联邦政府迅速升级国家战略，快速协调联邦机构，

提供针对性财经指导。

（二）战略核心原则：“因时制宜”与“因人制宜”

美国国家战略的有效性，在于其贯彻了“因时制宜”与“因人制宜”两大核心行动原则，确保了宏

观指引既能呼应时代变革，又能精准针对多元个体。

“因时制宜”体现为国家战略内容的动态调整。首份国家战略是为了应对金融产品复杂化初期的冲

击而制定，旨在系统性教育引导以帮助民众理性使用金融工具；2020年战略核心任务调整为向民众提供

财务复苏指南与紧急资源支持，旨在稳定家庭财务、激活经济参与。此外，诸如 2012年推动“尽早开始”

策略以加强儿童教育，2015年专攻大学生财务能力等前瞻性项目，均体现了其政策体系根据社会发展进

行主动调整的能力。、重视政策实践，创新性地发布了评价教育项目的“五原则”与“三标准”，为财

经素养教育质量及政策实践的精准性提供了依据。

“因人制宜”首先体现为国家战略对人口结需求多样性的充分考量与精准满足，坚决摒弃“一刀切”

模式。针对全美数千万“无银行账户”或“银行服务不足”弱势群体，财经素养教育的重点在于有针对

性地告知消费者避免形成负面信息的方式、处理错误信息的流程；针对自然灾害频发地区的家庭，则强

化“灾害财务准备”教育，聚焦紧急储蓄与保险规划，提升社区财务韧性。其次，体现在教育手段与形

式的创新性，最具代表性的是消费者金融保护局为美国军人开发的虚拟学习系统，采用游戏化、故事化

的沉浸式界面，模拟新兵早期职业生涯中面临的财务抉择，在互动体验中作出有效财务决策，并不断升

级以增强学习效果[3]。

二、制度保障：立法授权与跨部门协同机制

（一）立法授权：委员会合法性与权威的基石

美国“财经素养与教育委员会（FLEC）”是美国联邦政府执行国家战略的核心机构，其权力根

基与行动合法性，来源于 2003年《财经素养与教育促进法》的明确授权。该法案不仅赋予了委员

会独立的法律地位，更授予其四项支撑其有效运作的关键法定权力：信息获取权（可要求任何联邦

机构提供所需资料）、听证召集权（可广泛吸纳社会各界意见）、研究自主权以及多语言服务权[4]。

这些权力构成了委员会开展工作、整合资源的基础。

更为重要的是，委员会的权威在后续立法中得到了持续性的巩固与强化。在 2010年《多德-弗
兰克华尔街改革和消费者保护法》、2020年《冠状病毒援助、救济和经济安全法》等多部重要金融

与民生法案中，均明确要求相关行动“须与财经素养与教育委员会协商，并与财经素养国家战略保

持一致”。这使财经素养与教育委员会从一个依据单项法案成立的协调机构，转变为美国联邦金融

消费者保护与教育政策网络中的关键点，其意见成为相关部门采取行动的前置性条件，权威性得以

根本确立。

（二）组织设计：“牵头-执行”协同运行

财经素养与教育委员会的组织构成与运作机制，旨在使联邦行政体系的合力最大化。委员会由

财政部部长担任主席，成员包括了美联储、证监会、教育部、劳工部、国防部等 21个拥有重要民

生与经济职能的联邦机构负责人。这一组织设计，确保了几乎所有与公民财务生活相关的政府职能
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都被纳入统一的战略协调框架。

2019年的机构改革进一步优化了其内部运作效率。改革设立了由财政部部长领导的执行委员会，

并下设五个由关键部门（消费者金融保护局、劳工部、教育部、住房和城市发展部、国防部）牵头

的工作组，分别聚焦基本财务能力、退休储蓄、高等教育、住房咨询、军人事务等五大战略重点领

域[1]，由此形成了委员会总体协调、工作组聚焦专业领域的协同运行机制。这一结构既保证了国家

战略的统一部署与跨部门资源的统筹，又充分尊重并利用了各成员机构的专业优势、现有政策渠道

与目标群体联系，实现了高效协同。如 2024年 7 月，美国国防部、联邦贸易委员会、消费者金融

保护局三个部门协同行动，共同发起“军事消费者月”数字宣传活动，该活动直接面向现役军人、

退伍军人及其家庭，旨在提高他们对诈骗、消费者保护法律、保险、点对点支付和明智购物等主题

的认识。这是一种典型的“宣传-教育”型跨部门合作，国防部利用其触及军人家庭的渠道，联邦贸

易委员会提供反欺诈专业知识，消费者金融保护局贡献金融教育内容，共同为特定目标人群提供了

一套整合的公共服务。

三、实践体系：资源整合与评估闭环

（一）一体化公共资源整合平台

财经素养与教育委员会建设了国家级门户网站“MyMoney.gov”及多语种热线电话，构成了美

国财经素养教育的公共信息枢纽。该平台具有继承性、可及性与整合型的特征，平台提供的一站式

服务，提供了从五大核心财务能力指南、人生各阶段财务规划工具到专业研究报告的全方位资源；

兼顾线上数字渠道与线下电话服务，并提供英语、西班牙语等多语种支持，着力缩小数字鸿沟与语

言障碍，2024财年，网站共获得 202699名用户的 512225次页面浏览，共接听 8633通英语来电，

2124通西班牙语来电，线上西班牙语咨询服务 344次，英语咨询服务 3088；整合了超过 40个联邦

机构的主题网站资源，形成了一个庞大的公共资源网络，并鼓励学校、社区组织、非营利机构等二

次开发与利用，极大地提升了公共信息的利用效率与社会效益[3]。

（二）多层闭环的评估与持续改进机制

为确保有限资源产生实效，财经素养与教育委员会构建了一个内外结合、多元立体的评估闭环

系统。内部评估主要由委员会及各机构实施，侧重于量化监测，如跟踪网站浏览量、资料下载量、

活动参与人数等，以衡量资源的覆盖广度与使用强度。外部评估则由政府问责署（Government
Accountability Office，GAO）等独立监督机构进行，侧重于质性批判与效果审视，其报告常尖锐指

出项目重叠、协调不足、长期行为改变效果难以衡量等问题，形成有力的外部问责。

最为关键的是“应用性评估标准”的开发与运用。委员会发布的“有效财经教育五原则”（如

了解受众、提供可操作信息、提升关键技能等）及“高等教育最佳实践五标准”，将抽象的教育理

念转化为具体、可观测、可测评的操作指标。这些标准不仅用于评选和推广“最佳实践”，更提前

嵌入到项目设计与实施指南中，引导所有教育提供者从一开始就遵循科学路径，追求有效成果[5]。

四、联邦政府的精准角色：召集者、媒介与评价者

美国财经素养与教育国家战略的关键在于，清晰界定了联邦政府的独特角色，使联邦政府能够

以有限的投入，通过制度和自身权威，整合社会财经素养教育资源，实现政策效用倍增。根据年度

报告数据，在财经素养教育推广中，联邦政府仅提供约三分之一的资金，非联邦资金占比达三分之

二[6]，由此可见，非联邦机构、州政府及私人部门才是实际服务的主力军。联邦政府的核心作用在

于发挥市场与社会力量无法替代的三种战略性功能：一是 “战略召集者” ，利用联邦政府的号召

力，提升全民对财经素养重要性的关注；二是 “合作媒介” ，利用联邦政府的公信力，打破政府

部门之间、政府与市场及社会组织之间的天然壁垒，促成资源共享与项目合作，正如其报告所指：

“有些组织更愿意与政府而非其他组织分享资料。”三是“权威评价者”，作为联邦政府的执行机

构，财经素养与教育委员会主导开发并应用的评估框架，对全国范围内的教育项目进行筛选、认证

https://mymoney.gov/
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与推广，引导实践走向标准化[5][7]。

五、结论与启示

美国财经素养与教育政策的落地，依赖于一个“理念引领-制度保障-实践落地”的良性生态系

统，这一系统的核心优势在于通过立法解决了跨部门协同的权威性问题，通过国家战略调整保持了

与时代需求的适应性、与个人需求的精准性，确保了资源投放的效率，使政策有效落实。

对比之下，我国财经素养教育的发展仍处于“社会自发”为主、缺乏顶层设计，面临系统性挑

战。美国经验为我国构建新时代财经素养教育体系提供了多重启示：

第一，在理念与战略层面，应启动国家战略的制定。亟需将财经素养教育从自发的金融部门工

作中提升至国家战略高度，明确其对于提升国民金融能力、防范系统性金融风险、促进共同富裕的

战略价值。应研究制定并发布《中国财经素养教育国家战略》，确立中长期目标、核心原则与重点

群体，并建立定期评估与动态更新机制，确保战略的前瞻性与指导性。

第二，在制度与组织层面，须构建符合中国国情的高效的跨部门协调机制。我国应充分发挥集

中力量办大事的体制优势，探索建立行政高位推动下的协同模式。建议由国务院或中央金融委员会

牵头，组建一个常设的、实体化运作的“国家财经素养教育协调办公室”，成员单位涵盖金融管理

部门、教育部、人力资源和社会保障部、民政部、共青团中央等关键部委与群团组织，并明确其职

能与协同机制，形成多部门有效协同运作。

第三，在实践与操作层面，需系统推进资源平台、项目创新与评估体系建设。一是集中力量建

设国家级财经素养教育资源数字中心，面向全民免费开放；二是鼓励和支持针对不同群体的教育项

目创新，特别是利用数字技术开发互动式学习工具；三是加快研发财经素养教育效果评估标准与工

具，建立项目遴选与推广机制，引导教育实践从“重形式”向“重实效”转变。

总之，推动中国财经素养教育的发展，关键在于通过系统的国家行动，构建一个政府主导、部

门协同、社会参与、科学评估的政策体系，从而为培育理性金融消费者、维护金融稳定、实现经济

社会高质量发展奠定坚实的国民素质基础。
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